BERNIER

Préambule

La société Bernier Service est engagée depuis de nombreuses années dans une
démarche environnementale durable visant a limiter I'impact de ses activités sur
I'environnement naturel.

Bernier Service attache une importance primordiale au partage de ses valeurs
d'éthique, de responsabilité sociale et de préservation de I'environnement par
I'’ensemble de ses collaborateurs et partenaires.

Ainsi est née la présente Charte éthique, qui formalise les principes essentiels
auxquels la société adhere et qu’elle attend de ses partenaires.

|. Respect des normes nationales et internationales

Bernier Service et ses partenaires s’engagent & adopter un comportement
iréprochable en matiere de conformité aux normes internationales et nationales,
notamment :

e Interdiction du travail des enfants : tout travail d’enfants de moins de 15 ans
est strictement interdit. Si la Iégislation impose un dge supérieur ou une
scolarité obligatoire plus longue, I'age le plus élevé s'applique. Aucun travail
ne doit porter atteinte a I'intégrité physique ou mentale des mineurs de moins
de 18 ans.

e Inferdiction du fravail force, clandestin et non déclarée : respect absolu des
libertés individuelles et des regles du travail en vigueur.

e Tolérance zéro sur le harcelement et les abus : aucun comportement de
harcelement physique, sexuel, moral ou verbal n'est toléré.

e Interdiction de toute discrimination : traitement égal et équitable sans
distinction de sexe, race, religion, orientation sexuelle, handicap, &ge, identité
de genre, origine sociale ou politique.

o Garantie de santé, hygiene et sécurité : chaque partenaire doit offrir un
environnement de fravail sain et sécurisé afin de prévenir les accidents et
maladies professionnelles.

e Respect des droits humains fondamentaux : notamment ceux reconnus par la
Convention européenne des droits de I'homme et les conventions de I'ONU.



Il. Intégrité professionnelle

Bernier Service exige de tous ses collaborateurs et partenaires une intégrité
exemplaire et le respect strict de la réglementation en vigueur.

Les engagements incluent :

e Lerespect des restrictions commerciales internationales (interdictions,
embargos, licences, quotas)

e Lerespect de lalibre concurrence et des regles antitrust

e La prévention de tout conflit d’intéréts gréce a des procédures de
déclaration

e Lerefus de toute infraction économique ou financiere (fraude, abus de biens
sociaux, délit d’initié, etc.)

ll. Protection de I'environnement
Bernier Service a fait de la protection de I'environnement une priorité stratégique.
Ses partenaires s'engagent a :
e Respecter les législations environnementales nationales et internationales
e Mettre en ceuvre des actions visant a réduire I'empreinte environnementale :
o Réduction des déchets et substances dangereuses
o Baisse des émissions de gaz a effet de serre
o Diminution de la consommation d’eau et d’énergie

e Parficiper activement a la préservation de la biodiversité et au respect du
bien-étre animal

Bernier Service encourage aussi la formation de ses collaborateurs sur les pratiques
écologiques.

IV. Lutte contre la corruption, le blanchiment d'argent et le
financement du terrorisme

Bernier Service applique une politique de « Tolérance Zéro » en matiere de :
e Blanchiment d'argent
e Corruption publique ou privée

¢ Financement d'activités terroristes



Les engagements sont les suivants :
e Refuser toute justification mensongere de I'origine des biens ou revenus

e Ne pas participer a des opérations de dissimulation ou conversion de fonds
illicites

e Ne jamais s'impliquer dans des trafics d’armes, de drogues, ou d’activités
terroristes

o Ne jamais offrir, promettre ou accepter de cadeaux, paiements ou
avantages indus, que ce soit dans le secteur public ou privé

Des dispositifs internes de prévention sont en place, et tout comportement suspect
doit étre signalé.

V. Devoir d'alerte et d'information

Les collaborateurs et partenaires sont fenus de signaler immédiatement, par courrier
ou e-mail avec accusé de réception, tout fait ou condamnation définitive (civile,
pénale ou administrative) dont ils auraient connaissance et qui concernerait :

e Eux-mémes
e Un autre partenaire ou collaborateur en lien avec Bernier Service
e Tout fait contraire aux principes de la présente Charte éthique

La notion de "condamnation” inclut toute décision juridictionnelle définitive ou
accord impliquant une reconnaissance de culpabilité.

VI. Contréle et audits de conformité
Bernier Service a mis en place un Comité de suivi, composé notamment du :
o Directeur des ressources humaines
o Directeur administratif et financier
e Responsables de Production
e Responsable Grands Comptes

o Dirigeant

Ce comité est chargé de veiller a I'application de la charte et peut diligenter a tout
moment :

e Des audits de conformité internes et chez les partenaires

e Des investigations sur les pratiques signalées



Les partenaires doivent coopérer pleinement, fournir des informations exactes et
compléetes, et mettre en ceuvre des actions correctives immeédiates en cas de
manguement.

En l'absence de mesures satisfaisantes, Bernier Service se réserve le droit de rompre
la relation contractuelle sans indemnité.

VIl. Protection des données personnelles

Bernier Service protege avec rigueur les données personnelles de ses collaborateurs
et partenaires.

¢ Seules les données strictement nécessaires a la relation contractuelle sont
collectées

e Elles peuvent étre transmises & d’autres entités du groupe ou a des sous-
traitants, sous engagement de confidentialité

e Les données sont conservées pendant la durée nécessaire a leur finalité ou
selon les exigences légales

Chaque partenaire dispose des droits suivants :
e Acces, rectification, suppression, opposition, portabilité

Ces droits peuvent étre exercés auprées du Responsable du traitement des données :
Monsieur André MIHIERE, aux coordonnées suivantes :

Par courrier :

SIRGEST

Mr CHAMINADE Damien, Responsable informatique
ZI de Boulazac, Avenue Henri Deluc

24750 BOULAZAC ISLE MANOIRE

Par courrier électronique :

Damien.chaminade@sirmet.fr

Par téléphone :
0553051629

Le partenaire a aussi la possibilité d’'intfroduire une réclamation aupres de la
Commission Nationale de I'lnformatique et des Libertés (CNIL) sur son site internet via
le formulaire « Plainte » (https://www.cnil.fr/fr/plaintes)

Nofre responsable : Maxime Costa

maxime.costa@bernier-service.com

Téléphone : 055586 17 10



